KAMPANYA, TANITIM, PROMOSYON, ANKET, EGIiTiM DUYURULARI iCiN
KiSISEL VERILERIN ISLENMESI VE KORUNMASINA iLiSKIiN
AYDINLATMA METNIi

Prolink Miimessillik I¢ ve Dis Ticaret Anonim Sirketi (kisaca “Prolink”) olarak tiim
miisterilerimizin, potansiyel miisterilerimizin, bayilerimizin, bayi c¢alisanlarimizin ve
ziyaretgilerimizin kisisel verilerinin Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’'na, 6698 sayil
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’'na ve ilgili sair mevzuata uygun olarak gizliligini ve
giivenligini saglamaya azami hassasiyet gostermekteyiz. Kisisel verileriniz tarafimizca,
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu ve bagh mevzuat hiikiimleri uyarinca
tasimis oldugumuz “Veri Sorumlusu” sifatiyla asagida c¢izilmis olan cercevede
islenmektedir.

1. Kisisel Verilerinizin Giivenliginden ve islenmesinden Kim Sorumludur?
Prolink olarak bize verdiginiz tiim kisisel verilerinizin giivenliginden 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca “veri sorumlusu” sifatiyla sorumluyuz.
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2. Kisisel Verileriniz Hangi Amaclarla islenir?

Kisisel verileriniz, 6563 sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun ve
bagli mevzuati uyarinca sizlere sunulan/sunulabilecek iiriin (yetkili distribiitor sifatiyla
satis ve pazarlamasina yetkili oldugumuz iirtinler) ve hizmetlerimizi tanitmak, bu {irtin
ve hizmetleri gelistirmek, kampanyalarimizi duyurmak, indirimlerimiz ve
promosyonlarimiz hakkinda bilgi vermek, egitimlerimizi duyurmak tizere Prolink
tarafindan tarafiniza ticari elektronik ileti gonderilmesi, iirtin ve hizmetlerimiz ile ilgili
anket gerceklestirmek, yonetim ve iletisim faaliyetlerini ve stratejilerini dogru olarak
planlamak, yiiriitmek ve yonetmek, internet sitesinde sunulan hizmetleri gelistirmek,
sitede olusan hatalar1 gidermek, hizmet kalitesini arttirmak, tg¢ilincii kisilerin hizmet
saglayic1 olarak teknik, lojistik ve benzeri diger islevlerini bizim adimiza yerine
getirmelerini saglamak amaglariyla islenmektedir.

Kisisel verileriniz hukuki miikellefiyetlerimizin yerine getirilmesinin yaninda, veri
giivenliginin saglanmasi, talep ettiginiz lriin ve hizmetin en iist seviyede sunulmasi, size
uygun hizmet ve dUriinlerin hizlh ve en dogru sekilde belirlenmesi maksadiyla da
islenmektedir.
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3. Kisisel Verileriniz Kimlere, Hangi Amaclarla Aktarilabilir?

Hizmetin ifasi1 icin zorunlu Kisiler

Kisisel verileriniz, tarafiniza sunulan/sunulacak iiriin ve hizmetlerin tam ve kusursuz
olmasini temin edebilmek amaciyla ve yalnizca hizmetin niteligiyle uygun diistigi
olctide is ve ¢o6zlim ortaklarimiz, teknik, lojistik ve benzeri diger islemleri bizim adimiza
gerceklestiren tciinci kisilerle paylasilabilmektedir. Bu tg¢linci kisiler yurt icinde veya
yurt disinda olabilmektedir. Ancak s6z konusu ticiincii kisiler ilgili hizmetlerin tam ve
kusursuz temin edilebilmesi icin ilgili bilgilere ulasmasi zorunlu olan kisilerden ibarettir.

Kanunen paylasilmasi zorunlu Kisiler

Prolink’in hukuki ytikiimliiliiklerini yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi, kanunlarda
acikca ongorilmiis olmasi yahut yasalara uygun olarak verilmis olan bir adli/idari emir
bulunmasi gibi hallerde de kisisel verileriniz -yalnizca ilgili kisi ya da kurumla sinirh
olmak tlizere- aktarilabilecektir.

Danismanlik ve yardimci hizmet saglayicilari

Kisisel verileriniz, Prolink’in haklarini ve/veya sizin haklarinizi korumak ve hukuki
miikellefiyetleri yerine getirmek amaglariyla ve yalnizca bu amaglarin ifasi i¢in veri
aktariminin zorunlu olmasi halinde hukuk, vergi ve benzeri alanlarda destek alinan
avukatlik ofislerine, danismanlik firmalarina ve belirlenen amaclarla aktarimin gerekli
oldugu diger iliskili taraflar ile yetkili kurum ve kuruluslara aktarilabilir.

4. Kisisel Verileriniz Hangi Yontemlerle ve Hangi Hukuki Sebeplere
Dayanilarak Toplanir?

Kisisel verileriniz sirket merkezimizde, www.prolink.com.tr alan adli internet sitemizde,
fuar gibi etkinliklerde doldurmus oldugunuz formlar, tarafimiza posta, e-posta, faks ve
benzeri ortamlarda iletmis oldugunuz bilgiler, tarafimizla yapacaginiz goriismeler
araciligiyla sozli, yazili veya elektronik ortamda toplanmaktadir.

Bu kapsamda toplanan ad, soyad, e-posta adresi, telefon numarasi, ¢alismakta
oldugunuz kurum adi/unvani, ¢alismakta oldugunuz kurumdaki mevcut gorev ve
unvaniniz seklindeki genel nitelikli kisisel verileriniz;

e Bu veriler, tarafinizca form doldurmak suretiyle tarafimizca elde edilmis ise 6698
sayll Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’'nun 5/2-d maddesi uyarinca ilgili
kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmas1 hukuki sebebine dayanarak
toplanir ve islenir.

e Bu veriler, tarafimizdan ticari elektronik ileti almay: talep etmis olmaniz halinde
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun 5/1 maddesi uyarinca
vermis oldugunuz ac¢ik riza hukuki sebebine dayanarak toplanir ve islenir.

Uriin ve hizmetlerimiz ile ilgili anket ¢alismasi gerceklestirirken alinan, biyometrik veri
kabul edilen ses kaydimiz 0zel nitelikli kisisel veriniz olmakla 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu'nun 6/2 maddesi uyarinca agik rizaniz ile toplanmakta ve
islenmektedir.
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5. Kisisel Verileriniz Uzerinde Sahip Oldugunuz Haklar Nelerdir?

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanun’u uyarinca dilediginiz zaman Prolink’e
basvurarak kendinizle ilgili;

a. Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

b. Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c. Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme,

d. Yurtiginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tiglincii kisileri bilme,

e. Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini
isteme,

f. Kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde
silinmesini veya yok edilmesini isteme,

g. (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildig: ticiincii
Kisilere bildirilmesini isteme,

h. Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle kendiniz aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

i. Kisisel verilerinizin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz
halinde zararin giderilmesini talep etme,

haklarinizi kullanmay talep edebilirsiniz.

Haklariniza ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun uygulanmasina
iliskin taleplerinizi, isyerinden temin edebileceginiz basvuru formunu doldurarak 1slak
imzali sekilde “Serifali Mevkii Tatlisu Mah. Akif Inan Sk. No:734774 Yukar: Dudullu
Umraniye/Istanbul” adresine noter kanalyla, iadeli taahhiitlii posta yoluyla veya sahsi
basvurunuzla ya da elektronik ortamda doldurdugunuz basvuru formunu gilivenli
elektronik imzanizla imzaladiktan sonra prolink@hs03.kep.tr adresine kayith elektronik

posta ile veya Sirket'in veri kayit sisteminde halihazirda kayith olan e-posta adresinizi
kullanarak kvkk@prolink.com.tr adresine iletebilirsiniz.

Talebinizde kimlik bilgilerinizle birlikte kullanmak istediginiz hak/talep acikca
belirtilmeli ve talebinize konu tiim bilgi ve belgeyi de ekleyerek gerekli aciklamalar
yapilmalidir.

Prolink’e iletilen ve gerekli nitelikleri tasiyan talepler, talebin niteligine gore 30 (otuz)
giin icinde sonuglandirilacak ve sonucu tarafiniza talebinizde se¢mis oldugunuz geri
bildirim usuliine uygun olarak yazili veya elektronik ortamda bildirilecektir.

Prolink tarafindan, bu kapsamdaki taleplere yazili olarak cevap verilecekse, on sayfaya
kadar ticret almadan; on sayfanin tzerindeki her sayfa i¢cin 1 Tirk Lirasi islem ticreti
alarak yanitlandiracaktir. Basvuruya cevabin CD, flash bellek gibi bir kayit ortaminda
verilmesi halinde Sirket tarafindan talep edilebilecek ticret kayit ortaminin maliyetini
gecemeyecektir.
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